
 
 

2020 年 6 月 15 日 

株式会社ＦＵＪＩ 

㈱ＦＵＪＩの宅配ロッカーシステム「Quist」が、ホームセンター業界初の 

「CAINZ PickUp Locker」として、全国 50 店舗へ拡大展開 

～ コロナ禍による非対面受取ニーズに高まり ～ 

 

株式会社ＦＵＪＩ(本社：愛知県知立市、代表取締役社長：須原 信介、以下ＦＵＪＩ)が展

開する宅配ロッカーシステム「Quist（クイスト）」（以下「Quist」）は、株式会社カインズ

（本社：埼玉県本庄市、代表取締役社長：高家 正行、以下カインズ）が一部店舗にて運用

を開始していたホームセンター業界初の店内設置型ロッカー「CAINZ PickUp Locker」に

採用されておりましたが、2020 年 9 月までに全国 50 店舗へ拡大展開されることとなり

ました。 

 

■背景 

生活スタイルの多様化により、商品の購入方法だけでなく、「受け取り方」にも利便

性、安全性を求める時代が到来しています。 

ＦＵＪＩは、小売業・物流業の課題である労働力不足、再配達問題の解決に寄与す

べく、ロボットカンパニーとして培ったノウハウを活用し、IoT 技術を用いた宅配

ロッカーシステム「Quist」を展開しております。これまで、小売業・物流業におけ

る自動化・省人化のニーズにお応えし、小売店、郵便局、駅等の公共施設のほか、

事業所へ展開してまいりました。 

このたび、ホームセンター業界最大手のカインズにて採用された宅配ロッカーシス

テムは、受取の自動化を図ることにより、お客様の利便性のさらなる向上と、店舗

運営の効率化、さらには、コロナ禍による非対面受取ニーズの高まりを受け、お客

様が安全・安心にお買い物をして頂ける環境づくりを図る有効な活用事例になると

考えます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜カインズ幕張店に設置された「Quist」＞ 



 
 

■概要 

   Quist の特長 

(1) バーコード・QR コードを利用したシンプル・スマートな商品の配達・受取。 

(2) クラウドシステムを利用したリアルタイムなロッカー管理・監視システム。 

(3) 全天候型として、IP54 の防水防塵規格を満たし、屋外設置にも対応。 

(4) 各システムとのデータ連携を可能としたフレキシブルなシステム I/F 提供。 

 

■今後の展開 

人々の快適な暮らしを支援する宅配ロッカーシステムのプラットフォームの提供を

通じ、小売業・物流業の課題である労働力不足、再配達問題の解決に寄与できるよ

う、更なる企画・開発に努め、事業拡大を目指してまいります。 

 

■会社概要 

会社名  ： 株式会社ＦＵＪＩ 

代表者  ： 代表取締役社長 須原 信介 

所在地  ： 〒472-8686 愛知県知立市山町茶碓山 19 

設立   ： 1959 年 4 月 

事業内容 ： 電子部品実装ロボットならびに工作機械の製造、販売 

資本金  ： 5,878 百万円 

URL   ： https://www.fuji.co.jp/ 

 

■本件に関するお問合せ 

ロボットソリューション事業本部 技術開発部 第 4 課 細井 TEL 0566-81-8365  

Email: wa.hosoi@fuji.co.jp 

 

 

 

【 CAINZ PickUp Locker 】 

 

正式名称  CAINZ PickUp Locker（カインズ ピックアップ ロッカー） 

サービス概要 

 「CAINZ PickUp Locker」は、お客様がカインズのオンラインショップで

注文した商品をより便利に、より確実に受け取れるよう、カインズ店舗内に

設置したロッカーです。ロッカーで受け取る商品は事前に決済が完了してい

ることが一般的ですが、店舗での決済も可能です。お客様の「実際に、商品

を見てから購入したい」「他の商品も買いたいので、一緒に会計したい」など

のニーズに対応する「取り置き」を重視したサービスです。 
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